Le management des personnalités dites atypiques

Durée : 2 jours par session

Le contexte : 
Personnalités à haut potentiel, à profil et parcours singuliers ou tout simplement différentes, elles peuvent mettre à l'épreuve le management et la cohésion d'équipe.
La bonne appréhension de ces profils permettra d'éviter les écueils et d'accompagner au mieux ces agents dans une optique d'inclusion, de management de la diversité et d'expression des capacités de chacun.

Les objectifs : 
- définir une typologie des personnalités atypiques et/ou complexes, 
- identifier les problématiques générées par la présence d'une personnalité atypiques et/ou complexes et en diagnostiquer les conséquences, 
- adapter son positionnement de manager dans la gestion de ces situations, 
- acquérir des techniques d'intervention efficaces. 

Le contenu : 
- les personnalités atypiques et/ou complexes : quelques définitions, 
- les outils de diagnostic de la situation, 
- la gestion de soi dans la relation à la personnalité atypique et /ou complexe : 
- les croyances et représentations erronées, 
- la maitrise des sentiments et de son émotivité, 
- les attitudes à adopter ou à proscrire, 
 - la distanciation et la prise de recul, 
- les modes et techniques d'intervention : 
l'intervention sur l'organisation, 
l'intervention centrée sur la personne et la relation, 
et si rien ne marche, les stratégies envisagées. 

Méthodologie :
- apports théoriques, 
- travail en sous-groupes : mise en situation, 
- témoignages. 

